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ACTIVIDAD 3 3.4
Area (s) Responsable (s) del Indicador: Subdireccién de Ingenieria de Television
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CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado:
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FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
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- SICOM PUEBLA
R Un gobiermno presente

Mes reportado: Septiembre
Subdireccion de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicaciéon que contribuyan al
Desarrolio Educative y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 4

En el periodo de julio, agosto y septiembre se atendio soporte técnico
especializadg en las estaciones de radio complementarias del Estado de Puebla.
Se realizaron| actividades como mantenimiento correctivo y preventivo a equipo de
computo de pficinas centrales de SICOM y las estaciones de radio, asi como
revisiéon de se?rvicios de impresion, instalacion de drivers y software necesario para
el trabajo de| cada departamento, creacion de correos electronicos y cableado
estructurado.

Se realizaron| visitas a sitio de repeticién en cerros y estudios de transmisién para
la ampliaciéh de cobertura de television y radio. Asi mismo se realizan
transmisiones por redes sociales de eventos noticiosos y culturales transmitidos
por los canalgs de tv 16.1 y 16.2.

Elaboré:
4

Qctavio Isaac Baez Acevedo

Subdirect{m’/ﬁe Tecnadlogias Digitales T T Jefe de Soporte Técnico
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Mes reportado: Septiembre

=) -.

“9»4\.,

Subdireccion de Tecnologias Digitales

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacion que contribuyan al
Desarrollo Educative y Cultural”

Actividad 3.4 Reporte de actividades para mantener la operacidn de la infraestructura
Tecnologica de Telecomunicaciones

Subdireccion de Tecnologias Digitales

Reporte de actividadels

1.- Soporte Técnico al|Sistema de Informacion y Comunicacién del Estado de Puebla (SICOM).
2.- Eventos especiales|del gobernador del Estado de Puebla por el canal de televisiéon 16.1y 16.2
3.- Transmisién espedial de streaming para secretarias de Economia, Salud, Desarrollo Rural y
Sistema Estatal DIF en redes sociales FaceBook y YouTube del SICOM.

4.- Administracion y chidado de servidores de correo electrénico y servidor de discos duros NAS.
5.- Mantenimiento y gambios de |la pagina web del SICOM y portal de SICOM Noticias.

6.- Validacion de mantenimiento (pintura, tierras fisicas, tensores y retiro de antenas inservibles)
de torre de transmisjén cerros y estudios en Acatlan, lzucar de Matamoros, Tehuacdn con
proveedor.

7.- Revisién de proyetto ampliacion de cobertura de television, se realizan implementaciones
eléctricas para la instalacidn de equipo de telecomunicaciones

8.- Revision de proyecto ampliacion de cobertura de radio, cambio de torre de estudio de
Huauchinango a cerrd de transmisién Huauchinango se realiza armado de caseta y cimentacién
de la torre.

Elaboro:
Réul MG Octavio Isaac Baez Acevedo
Subdirector/de/ . Jefe de Soporte Técnico
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PUEBLA

Mes reportado: Septiembre

» SICOM

ectand quobla

Subdireccién de Ingenieria de Television

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicaciéon que contribuyan al Desarrollo
Educativo y Cultural”

Cuadro resumen componente 3 Actividad 4

En el en tercer trimestre del afio 2024 se cumplio de manera satisfactorio con el plan de
mantenimiento que se tiene por parte de la ingenieria ya que se brindo mantenimiento preventivo
y/o correctivo y especializado a los diferentes equipos que integran el area de television. A las
cabinas de audio, video y cabina de produccion, master control de los canales 16.1y 16.2 al igual
que al equipo portatil y de transmisién se les brindo mantenimiento preventivo para que sigan
con su correcto funcionamiento. En la estaciéon de transmisién “Zapotecas” se proporciono
mantenimiento especializado a los 2 aires acondicionados (1 en cuarto de transmision digital),
(1 cuarto de transmision analégico) ya que presentaron fallas en el compresor y mini split. Y por
dltimo en SICOM Zacatléan se dio matenimiento preventivo a las diferentes areas reportando
como satisfactorio el/funcionamiento del equipo.

Con este reporte concluimos el segundo trimestre y reportamos en buenas condiciones el drea
de Ingenieria de Television.

,//7

" GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
" SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACH
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“onectando Puebla Un gobierno presente
N e

Mes de entrega: Septiembre

Subdireccién de ingenieria de Radio

Programa Presupuestario: “F007 Modelos de Comunicacién que contribuyan al
Desarrollo Educativo y Cultural”

Actividad 3.4 Reporte de actividades para mantener la operacion de la infraestructura
Tecnoldgica de Telecomunicaciones

Reporte de actividades Julio

Respecto al mantenimiento correctivo, en la radiodifusora de Teziutldn se repard el enlace
estudio-planta, debido a que se calentaba el amplificador del transmisor y bajaba la potencia
porque el ventilador de enfriamiento trabajaba lento; le faltaba lubricante y limpieza. Se efectian
los trabajos correctivos v se deja trabajando en dptimas condiciones.

En la radiodifusora de Libres se tenia problemas con el mezclador de micréfonos ya que
presentaba ruido, se desarma y se limpian los vametros del control de volumen, se probaron

todos vy se deja trabgjando bien.

Reporte de actividades Agosto
De acuerdo al plan de mantenimientos, se atendio la estacion de radio de Tehuacan y Zacatlén,
FM, se llevd a cabo las actividades planeadas y se cambiaron luces de obstruccidén de las torres

de transmisién.

Se atendid reporte de mantenimiento especializado en el transmisor de la radiodifusora de
Tehuacén, debido a que presentaba una alarma de problema en la fuente de poder, y el
transmisor bajo la potencia, se efectuaron las reparaciones correspondientes y se deja
trabajando. En la radiodifusora de Zacatlan, se probo el respaldo de falla de enlace estudio-
planta, en donde entra un respaldo propio en el transmisor, se actualizaron los audios, y la
imagen de la radiodifusora, se prueba respaldo y queda trabajando correctamente.

Reporte de actividades Septiembre

Se le proporciono mantenimiento preventivo a la estacion de radio de Huauchinango, de acuerdo
al plan de mantenimiento. Se efectuaron algunas correcciones menores, como acomodo de
cables en rack de equipos, se resoldaron algunos conectores, y se limpiaron los racks de equipos.

Se asistio a la radiodifusora de lzucar de Matamoros, para sustituir el procesador de audio el cual
ya tenia dos reparaciones de la fuente de poder el cual se dafio por una fuerte variacién de
voltaje, esto provoco que los amplificadores tuvieran un dafio interng. el“cualige repente
generaban un ruido leve, el cual se quitaba reseteando el equipo.



9SICO PUEBLA

Canectando Pusbla Un gohierno presente
R

pilnhds ey

Mes de entrega: Septiembre

Vaélido:

Jose

mﬂmonalé;*A;o FUEH
QE FUEBI
SISTEMA DE INFORMACION v ".'c-r.%t-e::acvm



